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BORG Automotive A/S 

Polityka prywatności 

1. Wprowadzenie 
Niniejsza polityka zawiera opis procedury zbierania i przetwarzania danych 
osobowych przez firmę BORG Automotive A/S w ramach prowadzonej przez 
nas działalności gospodarczej. 
Zależy nam na zapewnieniu poufności i integralności danych klientów, 
dostawców, pracowników i pozostałych partnerów biznesowych. Wszystkie 
dane są obsługiwane zgodnie z Ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych 
(RODO) UE oraz innymi obowiązującymi przepisami w tym zakresie. 
 

2. Administrator danych 
Firma BORG Automotive A/S jest administratorem danych w odniesieniu do 
czynności przetwarzania opisanych w niniejszej polityce prywatności. 
 
W razie jakichkolwiek pytań dotyczących naszej polityki prywatności lub 
sposobu przetwarzania Państwa danych prosimy o kontakt z następującym 
podmiotem: 
 
BORG Automotive A/S 
Funder Dalgårdsvej 12  
8600 Silkeborg 
CVR: 87322416 
info@borgautomotive.com 
 

3. Czynności przetwarzania 
W firmie BORG Automotive A/S przetwarzamy Państwa informacje osobowe, 
gdy kontaktują się Państwo z nami za pośrednictwem poczty elektronicznej, 
listu, naszej strony internetowej, mediów społecznościowych lub w związku 
z zakupem albo realizacją umów i porozumień. 
 
Informacje osobowe, które nam Państwo przekazują — niezależnie od tego, 
czy w formie cyfrowej, czy papierowej — są przetwarzane przez naszych 
pracowników zgodnie z ich celem i zakresem. Dostęp do Państwa informacji 
osobowych i wszelkich powiązanych z nimi plików mają wyłącznie 
upoważnieni pracownicy. 
 

Ostatnia aktualizacja: 
29.04.2026 r. 
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Bardziej szczegółowe opisy poszczególnych czynności przetwarzania można 
znaleźć w poniższych podrozdziałach. 
 

3.1. Sprzedaż towarów i usług 
W związku ze sprzedażą i dostawą towarów oraz usług przetwarzamy dane 
osobowe w celu zarządzania zamówieniami, utrzymywania relacji z klientami 
oraz realizacji prawidłowej dostawy, fakturowania i wykonania późniejszych 
procedur. To przetwarzanie jest konieczne w celu spełnienia naszych 
zobowiązań umownych i zapewnienia odpowiedniej obsługi klienta. 
 

3.1.1. Kategorie danych osobowych 
Możemy przetwarzać następujące kategorie danych osobowych: 

• Imię i nazwisko 
• Stanowisko lub tytuł zawodowy 
• Służbowy adres poczty elektronicznej 
• Służbowy numer telefonu 
• Nazwa i adres firmy 
• Informacje niezbędne do realizacji dostaw lub usług 

Informacje te są zazwyczaj zbierane bezpośrednio od Państwa, Państwa 
pracodawcy lub innych stron zaangażowanych we współpracę. 
 

3.1.2. Podstawa prawna  
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tych celach jest art. 
6 ust. 1 lit. b RODO, ponieważ przetwarzanie jest niezbędne do spełnienia 
zobowiązań umownych oraz art. 6 ust. 1 lit. f, w oparciu o nasz uzasadniony 
interes, jakim jest zarządzanie relacjami z klientami. 
 

3.1.3. Odbiorcy danych osobowych 
Dane osobowe mogą zostać ujawnione odpowiednim odbiorcom 
zewnętrznym, w tym między innymi partnerom biznesowym, którzy 
potrzebują tych informacji do realizacji określonych transakcji lub usług — 
takich jak przewóz towarów, naprawy lub zewnętrzne procedury księgowe — 
a także dostawcom usług informatycznych (podmiotom przetwarzającym 
dane), którzy przechowują i przetwarzają dane osobowe w naszym imieniu. 
Takie ujawnienia mogą okazać się konieczne do realizacji powyżej opisanych 
celów oraz zapewnienia podstawy prawnej przetwarzania, zgodnie 
z postanowieniami rozdziału dotyczącego podstawy prawnej. Zawarliśmy 
umowy o przetwarzaniu danych ze wszystkimi takimi podmiotami 
przetwarzającymi dane, aby zagwarantować, że przetwarzanie odbywa się 
zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych. 
 

3.1.4. Zatrzymywanie 
Aby zarządzać relacjami z klientami i podejmować działania na rzecz wsparcia 
sprzedaży towarów i usług, dane osobowe są przechowywane w naszym 
systemie CRM przez jeden rok od zakończenia stosunku umownego. 
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W naszym systemie ERP dane są zatrzymywane na okres pięciu lat od 
zakończenia roku obrotowego, w którym zrealizowano daną transakcję, 
zgodnie z duńskimi przepisami księgowymi. 
 

3.2. Newslettery i komunikacja marketingowa 
Mogą Państwo zarejestrować się w celu otrzymywania newsletterów 
i materiałów marketingowych od spółek wchodzących w skład BORG 
Automotive Group dotyczących naszych produktów i usług, nowości w naszej 
ofercie, premier produktów oraz specjalnych promocji i wydarzeń. 
 
Gdy zarejestrują się Państwo w celu otrzymywania jednego lub kilku 
newsletterów lub innego rodzaju materiałów marketingowych, przetwarzamy 
przekazane przez Państwa podczas rejestracji dane osobowe, aby 
udokumentować przestrzeganie obowiązujących przepisów oraz przesłać 
Państwu materiały i informacje, o które poproszono. 
 
Rejestrując się w celu otrzymywania naszych newsletterów, mogą Państwo 
wybrać materiały od następujących podmiotów wchodzących w skład BORG 
Group: 

• BORG Automotive Reman 
• BORG Automotive Newman / NK 

 
Zgodę na otrzymywanie newsletterów lub innych materiałów marketingowych 
od BORG Automotive Group można cofnąć tak samo łatwo jak jej udzielono. 
Dodatkowe informacje na temat zgody zamieszczono w rozdziale 4. 
 

3.2.1. Kategorie danych osobowych 
Możemy przetwarzać następujące kategorie danych osobowych: 

• Imię i nazwisko  
• Adres poczty elektronicznej 
• Nazwa firmy 
• Państwo 
• Preferowany język 
• Historia zakupów (jeśli reprezentują Państwo obecnego klienta) 
• Zainteresowania (obszar działalności w ramach BORG Automotive 

Group) 
o BORG Automotive Reman 
o BORG Automotive Newman i/lub NK 

Zbieramy również informacje o dostarczaniu wiadomości e-mail, o tym, kiedy 
wiadomości e-mail są otwierane, w które linki Państwo klikają, a także o tym, 
czy uzyskują do nich dostęp z urządzenia mobilnego, czy komputera 
stacjonarnego, w tym o systemie operacyjnym i kliencie poczty e-mail. 
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Dane te pomagają nam analizować skuteczność naszych newsletterów, 
a także optymalizować przyszłe treści — na przykład poprzez dostosowywanie 
tematów i ich kolejności, aby lepiej odpowiadały Państwa zainteresowaniom. 
 

3.2.2. Podstawa prawna 
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tych celach jest art. 6 
ust. 1 lit. a RODO, ponieważ udzielono zgody na otrzymywanie newsletterów 
i innych materiałów marketingowych. 
 

3.2.3. Odbiorcy danych osobowych 
Dane osobowe przetwarzane na potrzeby dystrybucji newsletterów są 
przechowywane w naszych wewnętrznych systemach i obsługiwane przez 
odpowiednich dostawców usług informatycznych (podmioty przetwarzające 
dane), którzy udostępniają platformy techniczne służące do zarządzania 
newsletterami i ich wysyłki. Ci dostawcy przetwarzają dane wyłącznie 
w naszym imieniu i zgodnie z przekazanymi przez nas instrukcjami. Takie 
ujawnienia mogą okazać się konieczne do realizacji powyżej opisanych celów 
oraz zapewnienia podstawy prawnej przetwarzania, zgodnie 
z postanowieniami rozdziału dotyczącego podstawy prawnej. 
 

3.2.4. Zatrzymywanie 
W razie cofnięcia zgody na otrzymywanie newsletterów lub innych materiałów 
marketingowych od BORG Automotive Group zaprzestaniemy wysyłania 
takich informacji. 
Dane osobowe są zatrzymywane na jeden rok od końca roku, w którym 
cofnięto zgodę lub utraciła ona swoją ważność, w celu udokumentowania, że 
w chwili wysłania materiału obowiązywała ważna zgoda. 
 

3.3. Strony internetowe, sklepy internetowe i portale klienta 
Kiedy odwiedzają Państwo strony internetowe obsługiwane przez BORG 
Automotive A/S, przetwarzamy dane osobowe zbierane za pośrednictwem 
plików cookie i podobnych do nich technologii śledzenia. 
 
Korzystamy również z narzędzia Sentry służącego do wykrywania 
i naprawiania błędów technicznych na stronie internetowej. Gdy wystąpi błąd, 
system zbiera informacje techniczne, takie jak komunikaty o błędach, 
szczegółowe dane przeglądarki i urządzenia, a także informację o tym, 
w której części strony internetowej wystąpił błąd. Adresy IP i inne 
bezpośrednie identyfikatory są anonimizowane, co oznacza, że nie 
przechowuje się większej ilości danych niż to konieczne. Informacje te mają 
na celu wyłącznie zapewnienie stabilnej pracy i poprawę poziomu jakości 
obsługi użytkownika. 
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Wykorzystujemy te dane w celu zarządzania naszymi stronami internetowymi, 
uwzględnienia Państwa preferencji dotyczących plików cookie oraz 
upewnienia się, że strony działają w prawidłowy i bezpieczny sposób. 
 
W przypadku przesłania zapytania za pośrednictwem jednego z formularzy 
kontaktowych dostępnych na wymienionych poniżej stronach internetowych, 
przetwarzamy wówczas przekazane przez Państwa informacje. Korzystanie 
z formularza kontaktowego jest równoznaczne z wyrażeniem zgody na 
kontakt ze strony BORG Automotive A/S przy użyciu podanych przez Państwa 
danych kontaktowych, o ile będzie to konieczne do realizacji Państwa 
zapytania. 
 
Tworząc konto w portalu klienta BORG Automotive Group lub w jednym 
z naszych sklepów internetowych, wyrażają Państwo zgodę na otrzymywanie 
wiadomości e-mail dotyczących usług oraz na kontakt w kwestiach 
praktycznych i technicznych związanych z użytkowaniem platformy.  
 
Niniejsza polityka prywatności dotyczy następujących stron internetowych, 
w tym wszystkich subdomen: 

• https://borgautomotive-group.com 
 

3.3.1. Kategorie danych osobowych 
Możemy przetwarzać następujące kategorie danych osobowych: 

• Elektroniczne dane identyfikacyjne, takie jak adres IP, informacje 
o przeglądarce, pliki cookie itp. 

• Informacje o Państwa preferencjach dotyczących strony internetowej 
(zgoda na pliki cookie, ustawienia języka itp.) 

• Informacje na temat sposobu korzystania przez Państwa ze strony 
internetowej, np. o sposobie poruszania się po stronie i klikanych 
linkach 

• Jeśli dotyczy, nazwa użytkownika używana podczas logowania się do 
naszego portalu klienta lub sklepów internetowych 

• Jeśli dotyczy, informacje, które podają Państwo w formularzu 
kontaktowym, takie jak imię i nazwisko, adres poczty elektronicznej, 
numer telefonu, nazwa firmy, a także treść Państwa zapytania 

 
Dodatkowe informacje na temat plików cookie i odnośnej zgody 
zamieszczono w informacjach o plikach cookie dostępnych na wszystkich 
stronach internetowych. 
 

3.3.2. Podstawa prawna 
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych związanych z naszymi 
stronami internetowymi jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ponieważ jest to 
niezbędne do utrzymania skutecznej, stabilnej, optymalnej i bezpiecznej 
strony. W przypadku naszych sklepów internetowych podstawę prawną 

https://borgautomotive-group.com/
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stanowi art. 6 ust. 1 lit. b, ponieważ przetwarzanie jest niezbędne do 
spełnienia zobowiązań umownych. 
 

3.3.3. Odbiorcy danych osobowych 
Dane osobowe są ujawniane naszym dostawcom usług informatycznych 
(podmiotom przetwarzającym dane), którzy przechowują i przetwarzają dane 
w naszym imieniu zgodnie z przekazanymi przez nas instrukcjami, a także 
odpowiednim stronom trzecim wspierającym działanie naszych stron 
internetowych i usług, takim jak dostawcy plików cookie i podobnych do nich 
technologii, oraz partnerom biznesowym pomagającym realizować transakcje 
(np. realizującym przewóz towarów, operacje logistyczne lub innym 
usługodawcom). Takie ujawnienia mogą okazać się konieczne do realizacji 
powyżej opisanych celów oraz zapewnienia podstawy prawnej przetwarzania, 
zgodnie z postanowieniami rozdziału dotyczącego podstawy prawnej. 
 

3.3.4. Zatrzymywanie 
Ogólny okres zatrzymywania danych osobowych zebranych za 
pośrednictwem naszego sklepu internetowego wynosi jeden rok od 
zakończenia relacji z klientem. Okres zatrzymywania danych osobowych 
zbieranych za pośrednictwem naszych stron internetowych przy użyciu plików 
cookie zależy od celu i konkretnego pliku cookie. Dodatkowe informacje na 
temat plików cookie i odnośnej zgody zamieszczono w informacjach o plikach 
cookie dostępnych na wszystkich stronach internetowych. 
 

3.4. Media społecznościowe 
BORG Automotive Newman i spółki wchodzące w skład BORG Automotive 
Group prowadzą kilka kont na platformach LinkedIn i Facebook, na których 
użytkownicy mogą przeglądać treści lub wchodzić z nimi w interakcje poprzez 
polubienia i komentarze. 
 
Kiedy odwiedzają Państwo profile naszej firmy na tych platformach mediów 
społecznościowych lub wchodzą z nimi w interakcje, pomiędzy nami 
a dostawcami tych platform zostaje nawiązany stosunek współadministracji 
danymi osobowymi w zakresie korzystania z udostępnianych przez platformy 
narzędzi do statystyk i analiz. 
 
LinkedIn Ireland Unlimited Company  
Wilton Plaza, Wilton Place 
Dublin 2  
Irlandia 
 
Meta Platforms Ireland Ltd  
4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour 
Dublin 2 
Irlandia 
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Celem korzystania przez nas ze statystyk i analiz dostarczanych przez 
platformy mediów społecznościowych jest dotarcie do odpowiednich 
odbiorców oraz analiza zasięgu naszych kampanii i innych treści online, 
a także sposobu, w jaki użytkownicy wchodzą w interakcję z naszymi stronami 
internetowymi, uzyskując do nich dostęp za pośrednictwem linków 
zamieszczanych w mediach społecznościowych. 
 

3.4.1. Podstawa prawna 
Podstawą prawną przetwarzania przez nas Państwa danych osobowych jest 
art. 6 ust. 1 lit. f Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO), 
ponieważ realizujemy nasz uzasadniony interes polegający na 
administrowaniu stronami naszej firmy oraz realizacji działań marketingowych 
dotyczących naszych produktów za pośrednictwem mediów 
społecznościowych. 
 

3.4.2. Współadministrowanie 
Zawarliśmy z odpowiednimi platformami mediów społecznościowych umowy 
dotyczące współadministrowania w celu określenia zakresu 
odpowiedzialności poszczególnych stron za spełnianie obowiązków 
nałożonych na administratorów danych w RODO.  
 
Umowę dotyczącą współadministrowania zawartą z firmami LinkedIn i Meta 
Platforms zamieszczono tutaj:  
LinkedIn – dodatek dotyczący współadministrowania 
Facebook – dodatek dotyczący współadministrowania 
 
W odniesieniu do przetwarzania Państwa danych osobowych w przypadku 
gdy dostawca mediów społecznościowych jest niezależnym administratorem 
danych, tutaj można znaleźć więcej informacji na temat przetwarzania przez 
niego Państwa danych osobowych: 
www.linkedin.com/legal/privacy-policy 
https://www.facebook.com/privacy/policy 
 
Dostawcy mediów społecznościowych ponoszą indywidualną 
odpowiedzialność za zapewnienie podstawy prawnej dla przetwarzania 
Państwa danych osobowych w sytuacji, gdy dostawca mediów 
społecznościowych nie otrzymał od nas żadnych danych osobowych.  
 

3.5. Dostawcy i inni partnerzy biznesowi 
Przetwarzamy dane osobowe osób do kontaktu u naszych dostawców i innych 
partnerów biznesowych w celu zarządzania współpracą, zapewnienia 
prawidłowej dostawy towarów i usług oraz utrzymania skutecznej komunikacji 
w związku z naszymi relacjami biznesowymi. 
 

https://www.linkedin.com/legal/l/page-joint-controller-addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/privacy/policy
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3.5.1. Kategorie danych osobowych 
Dane osobowe, które zazwyczaj przetwarzamy, to między innymi: 

• Imię i nazwisko oraz stanowisko 
• Nazwa firmy i dane kontaktowe 
• Służbowy adres poczty elektronicznej i numer telefonu 
• Adres lub miejsce prowadzenia działalności 
• Informacje istotne z punktu widzenia konkretnej współpracy lub 

umowy 
Informacje te są zazwyczaj zbierane bezpośrednio od Państwa, Państwa 
pracodawcy lub innych spółek zrzeszonych w naszej grupie. 
 

3.5.2. Podstawa prawna 
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tych celach jest art. 6 
ust. 1 lit. b RODO, ponieważ przetwarzanie jest niezbędne do spełnienia 
zobowiązań umownych oraz art. 6 ust. 1 lit. f, w oparciu o nasz uzasadniony 
interes, jakim jest zarządzanie relacjami z dostawcami i innymi partnerami 
biznesowymi.  
 

3.5.3. Odbiorcy danych osobowych 
Dane osobowe mogą być udostępniane innym spółkom zrzeszonym w naszej 
grupie kapitałowej, gdy ma to znaczenie z punktu widzenia celów 
administracyjnych lub operacyjnych. Ponadto informacje mogą zostać 
ujawnione zewnętrznym dostawcom usług informatycznych (podmiotom 
przetwarzającym dane), którzy przechowują i przetwarzają dane osobowe 
w naszym imieniu zgodnie z przekazanymi przez nas pisemnymi instrukcjami, 
a także innym odpowiednim partnerom biznesowym, jeżeli jest to konieczne 
z punktu widzenia wsparcia naszej współpracy oraz dostarczania towarów 
i usług. Takie ujawnienia mogą okazać się konieczne do realizacji powyżej 
opisanych celów oraz zapewnienia podstawy prawnej przetwarzania, zgodnie 
z postanowieniami rozdziału dotyczącego podstawy prawnej. 
 

3.5.4. Zatrzymywanie 
Dane osobowe dotyczące dostawców i innych partnerów biznesowych 
zatrzymywane są przez okres do pięciu lat od końca roku, w którym miała 
miejsce ostatnia transakcja lub współpraca, chyba że dłuższy okres 
zatrzymywania jest wymagany przez prawo lub konieczny do ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń. 
 

3.6. Rekrutacja 
W przypadku, gdy aplikują Państwo na stanowisko w BORG Automotive A/S 
lub zostaną nam poleceni jako potencjalny kandydat (na przykład przez 
partnera rekrutacyjnego lub headhuntera), zbieramy i wykorzystujemy 
Państwa informacje osobowe w celu oceny Państwa kwalifikacji 
i przydatności w porównaniu z innymi kandydatami, co pozwoli wybrać osobę, 
która naszym zdaniem najlepiej sprawdzi się na danym stanowisku. 
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3.6.1. Kategorie danych osobowych 

• Imię i nazwisko  
• Adres poczty elektronicznej 
• Numer telefonu 
• Adres 
• Podanie o pracę i CV, zawierające informacje na temat Państwa 

wykształcenia, obecnego i poprzedniego zatrudnienia, szczególnych 
umiejętności i kompetencji, a także wszelkie inne informacje podane 
przez Państwa w podaniu o pracę lub CV bądź w inny sposób w trakcie 
procesu rekrutacji 

• Wyniki testów umiejętności i osobowości 
• Referencje 

Informacje te będziemy pozyskiwać przede wszystkim od Państwa. 
Możemy jednak zbierać informacje z publicznie dostępnych źródeł, takich 
jak udostępnione części Państwa profili w mediach społecznościowych. 
Możemy ponadto uzyskiwać informacje od osób, na kontakt z którymi 
wyrazili Państwo zgodę w celu uzyskania referencji. 

3.6.2. Podstawa prawna 
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych do celów rekrutacji jest 
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdyż BORG Automotive ma uzasadniony interes 
w określaniu, ocenie i zatrudnianiu wykwalifikowanych kandydatów. 
 

3.6.3. Odbiorcy danych osobowych 
Udostępniamy dane osobowe naszym dostawcom usług informatycznych, 
którzy działają jako podmioty przetwarzające i przetwarzają informacje 
w naszym imieniu zgodnie z przekazanymi przez nas instrukcjami. 
W stosownych przypadkach dane mogą być również udostępniane innym 
partnerom zewnętrznym, takim jak agencje rekrutacyjne, audytorzy lub 
podobnym usługodawcom, w zakresie niezbędnym do realizacji przez nich 
zleconych po naszej stronie zadań. Takie ujawnienia mogą okazać się 
konieczne do realizacji powyżej opisanych celów oraz zapewnienia podstawy 
prawnej przetwarzania, zgodnie z postanowieniami rozdziału dotyczącego 
podstawy prawnej. 
 

3.6.4. Zatrzymywanie 
Jeżeli otrzymają Państwo ofertę zatrudnienia w BORG Automotive A/S, 
Państwa informacje osobowe zebrane podczas procesu rekrutacji zostaną 
przeniesione do Państwa akt osobowych i będziemy nimi zarządzać zgodnie 
z naszą Polityką prywatności pracownika, która zostanie Państwu 
udostępniona w momencie rozpoczęcia zatrudnienia. 
 
W przypadku kandydatów, którym nie zaoferowano stanowiska, dane 
osobowe zatrzymujemy przez okres sześciu miesięcy od zakończenia procesu 
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rekrutacyjnego. Jeśli przesłali Państwo CV do naszej bazy ofert pracy, co 
sześć miesięcy będziemy pytać Państwa, czy chcą Państwo pozostać 
zarejestrowani. Jeżeli nie udzielą Państwo odpowiedzi lub udzielą odpowiedzi 
odmownej, Państwa dane zostaną usunięte. 
 

3.7. Zarządzanie finansami 
W związku z naszą administracją finansową przetwarzamy dane osobowe 
osób do kontaktu u naszych klientów i dostawców. Celem tego przetwarzania 
jest zarządzanie fakturowaniem, płatnościami, uzgodnieniami i odpowiadanie 
na zapytania finansowe związane z naszymi relacjami biznesowymi. 
 
W ramach naszych ustawowych obowiązków w zakresie prowadzenia 
księgowości dane osobowe mogą również pojawiać się w dokumentacji 
księgowej i dokumentach pomocniczych, takich jak faktury i rejestry 
transakcji. 
 

3.7.1. Kategorie danych osobowych 
Przetwarzane przez nas dane osobowe obejmują zazwyczaj: 

• Imię i nazwisko oraz dane kontaktowe (np. służbowy adres poczty 
elektronicznej i numer telefonu) 

• Nazwę i adres firmy 
• Stanowisko lub tytuł zawodowy 
• Informacje niezbędne do zarządzania procesami fakturowania 

i płatności 
 

3.7.2. Podstawa prawna 
Przetwarzanie danych osobowych na potrzeby administracji finansowej opiera 
się na art. 6 ust. 1 lit. b RODO, ponieważ jest niezbędne do spełnienia 
zobowiązań umownych, oraz na art. 6 ust. 1 lit. c, ponieważ jest wymagane 
w celu zapewnienia zgodności z przepisami duńskiej ustawy o rachunkowości 
i innymi obowiązującymi przepisami dotyczącymi rachunkowości. 
Przetwarzanie odbywa się dodatkowo na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f, 
w oparciu o nasz uzasadniony interes polegający na zarządzaniu relacjami 
z klientami i dostawcami oraz zapewnieniu prawidłowej administracji 
finansowej. 
 

3.7.3. Odbiorcy danych osobowych 
Dane osobowe mogą zostać ujawnione zewnętrznym audytorom, partnerom 
księgowym oraz dostawcom usług informatycznych (podmiotom 
przetwarzającym dane), którzy pomagają nam w prowadzeniu księgowości, 
obsłudze systemów finansowych i wymaganych ustawowo audytach. Te 
strony przetwarzają dane wyłącznie w naszym imieniu i zgodnie 
z przekazanymi przez nas instrukcjami. Takie ujawnienia mogą okazać się 
konieczne do realizacji powyżej opisanych celów oraz zapewnienia podstawy 
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prawnej przetwarzania, zgodnie z postanowieniami rozdziału dotyczącego 
podstawy prawnej. 
 

3.7.4. Zatrzymywanie 
Dane osobowe przetwarzane w celach finansowych i księgowych 
zatrzymywane są na okres do pięciu lat od końca roku obrotowego, w którym 
miała miejsce dana transakcja (zgodnie z przepisami duńskiej ustawy 
o rachunkowości i innymi obowiązującymi przepisami dotyczącymi 
rachunkowości). Jeżeli jest to wymagane na mocy obowiązującego prawa lub 
konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, dane mogą być 
przechowywane przez dłuższy czas. 
 

3.8. Inne sytuacje 
Jeśli wchodzimy z Państwem w interakcje w celach innych niż te opisane 
w powyższych rozdziałach — na przykład gdy kontaktują się Państwo z nami 
telefonicznie, poprzez pocztę elektroniczną lub za pośrednictwem naszej 
strony internetowej, kierując ogólne zapytania, prośby lub w innych sprawach, 
będziemy przetwarzać Państwa dane osobowe w zakresie niezbędnym do 
obsługi zapytania i udzielenia na nie odpowiedzi. 
 

3.8.1. Kategorie danych osobowych 
Dane osobowe, które zazwyczaj przetwarzamy, to między innymi: 

• Imię i nazwisko 
• Adres poczty elektronicznej 
• Numer telefonu 
• Adres pocztowy 
• Wszelkie dodatkowe informacje, które przekażą nam Państwo 

w związku z zapytaniem 
• Istotne z punktu widzenia danej sprawy informacje otrzymane od 

stron trzecich 
 

3.8.2. Podstawa prawna 
W takich sytuacjach nasze przetwarzanie danych osobowych opiera się 
zasadniczo na art. 6 ust. 1 lit. f Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 
(RODO), ponieważ jest konieczne dla realizacji naszego uzasadnionego 
interesu polegającego na zarządzaniu zapytaniami, prośbami lub inną 
korespondencją oraz udzielaniu na nie odpowiedzi. W zależności od 
charakteru korespondencji mogą obowiązywać inne podstawy prawne, takie 
jak art. 6 ust. 1 lit. b, gdy przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy 
lub podjęcia działań przed jej zawarciem. 
 

3.8.3. Odbiorcy danych osobowych 
Jeżeli jest to konieczne do rozpatrzenia konkretnej sprawy, dane osobowe 
mogą zostać ujawnione odpowiednim stronom zewnętrznym, takim jak 
doradcy zawodowi, przedstawiciele prawni lub organy publiczne. Możemy 
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również udostępniać dane naszym dostawcom usług informatycznych 
(podmiotom przetwarzającym dane), którzy przechowują i przetwarzają dane 
w naszym imieniu zgodnie z przekazanymi przez nas instrukcjami. Takie 
ujawnienia mogą okazać się konieczne do realizacji powyżej opisanych celów 
oraz zapewnienia podstawy prawnej przetwarzania, zgodnie 
z postanowieniami rozdziału dotyczącego podstawy prawnej. 
 

3.8.4. Zatrzymywanie 
Jeżeli nasza interakcja z Państwem obejmuje swoim zakresem transakcje 
finansowe, będziemy zatrzymywać informacje przez pięć lat od końca roku, 
w którym dokonano ostatniej transakcji, w celu spełnienia naszych 
obowiązków wynikających z duńskiej ustawy o rachunkowości. W przeciwnym 
razie będziemy zatrzymywać informacje przez jeden rok od końca roku, 
w którym miała miejsce ostatnia interakcja pod warunkiem posiadania 
podstawy prawnej do takiego zatrzymywania, zgodnie z postanowieniami 
rozdziału dotyczącego podstawy prawnej. 
 

4. Zgoda 
W większości przypadków nasze przetwarzanie danych osobowych odbywa 
się na podstawie wymogów prawnych innych niż wyrażona przez Państwa 
zgoda.  
 
W zakresie, w jakim potencjalnie uzyskaliśmy od Państwa zgodę na określone 
przetwarzanie Państwa danych osobowych, przysługuje Państwu prawo do 
cofnięcia tej zgody w dowolnym momencie. Można tego dokonać, kontaktując 
się z nami – należy skorzystać z danych kontaktowych podanych powyżej 
w punkcie 1.  
 
Jeżeli zdecydują się Państwo cofnąć zgodę, nie będzie to miało wpływu na 
zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 
wcześniej udzielonej zgody do czasu jej cofnięcia. W związku z tym wycofanie 
zgody będzie skuteczne wyłącznie od tego momentu ze skutkiem 
w przyszłości. 
 

5. Przekazywanie do państw trzecich  
W niektórych przypadkach przekazujemy dane osobowe odbiorcom spoza 
UE/EOG, w tym naszym partnerom marketingowym, takim jak platformy 
mediów społecznościowych lub pomiędzy podmiotami zrzeszonymi w ramach 
naszej grupy. W takich sytuacjach dbamy o wdrożenie odpowiednich 
zabezpieczeń, wykorzystując między innymi standardowe klauzule umowne 
zatwierdzone przez Komisję Europejską lub inne środki zapewniające 
odpowiedni poziom ochrony danych. 
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6. Państwa prawa 
Zgodnie z Ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych (RODO) oraz duńską 
ustawą o ochronie danych osobowych przysługują Państwu następujące 
prawa w związku ze sposobem przetwarzania przez nas Państwa danych 
osobowych:  

• Prawo do żądania dostępu do danych osobowych  
• Prawo do sprostowania nieprawidłowych danych osobowych oraz 

uzupełnienia niekompletnych danych osobowych  
• Prawo do usunięcia danych osobowych  
• Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych  
• Prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu – z przyczyn 

związanych z Państwa szczególną sytuacją – wobec przetwarzania 
dotyczących Państwa danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. 
(f) RODO. W razie wniesienia sprzeciwu nie będziemy mogli dalej 
przetwarzać Państwa danych osobowych, chyba że wykażemy 
istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, 
nadrzędnych wobec Państwa interesów, praw i wolności lub 
przetwarzanie jest niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony 
roszczeń.  
 

W celu skorzystania z któregokolwiek z tych praw prosimy o kontakt – należy 
skorzystać z danych kontaktowych podanych w rozdziale 2. 

 
W zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych odbywa się na 
podstawie Państwa rejestracji, mają Państwo również prawo do jej wycofania 
w dowolnym momencie, korzystając z danych kontaktowych podanych 
w rozdziale 2. Jeśli wycofają Państwo swoją rejestrację, nie będzie to miało 
wpływu na przetwarzanie danych osobowych dokonane przed wycofaniem 
rejestracji. 
 
Dodatkowe informacje o przysługujących Państwu prawach można znaleźć 
w wytycznych Duńskiego Urzędu Ochrony Danych dotyczących praw osób, 
których dane dotyczą. 
 
Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi dotyczącej przetwarzania przez 
nas Państwa danych osobowych do Duńskiego Urzędu Ochrony Danych 
(Datatilsynet), Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby, e-mail: dt@datatilsynet.dk, 
numer telefonu + 45 33 19 32 00.  

mailto:dt@datatilsynet.dk
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